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※この操作は Google Workspace の『特権管理者』アカウントで行う必要があります 
 

はじめに（エラーの原因） 

Google Workspace for Education を利用しており、18 歳未満のユーザー(児童生徒)がまなびボックスプラス

に Google アカウントでログイン(SSO 連携)しようとする際、以下のエラーが表示される場合があります。 

「アクセス権がありません：このアプリは管理者の承認が必要です」 

これは Google のセキュリティ仕様によるものであり、学校・自治体の Google Workspace 管理者様にて、 

本サービス（アプリ）のアクセスを許可していただく必要があります。 

 

アプリのアクセス許可設定手順 

以下の手順に沿って、管理コンソールから設定を行ってください。 

手順 1：Google 管理コンソール（admin.google.com）に管理者アカウントでログインします。 

手順 2：左側メニューの「セキュリティ」を開き、「アクセスとデータ制御」＞「API の制御」の順に 

クリックします。 

手順 3：画面右側の「アプリのアクセス権を管理」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

まなびボックスプラス： 

Google 連携ログインエラー解消ガイド 

「アクセス権がありません」と表示される場合の対処方法（管理者様向け） 
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手順 4：「審査待ちのアプリ」の「リスト表示」をクリックし、下の一覧に「まなびボックスプラス」が表示

されているかをご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「審査待ちのアプリ」に「まなびボックスプラス」がない場合は p.3(パターン B)の手順に進んでください。 

 

 

 

 

【状況に合わせてパターン A・B のいずれかの方法で進めてください】 

◆パターン A：「審査待ちアプリ」に「まなびボックスプラス」が表示されている場合 

 

手順 4：「審査待ちアプリ」一覧に表示されている「まなびボックスプラス」の右側にある「アクセスを設定」 

    をクリックします。 

     

手順 5：アクセスを設定する画面が表示されたら、組織部門をすべて選択して、同じ画面内の「アクセス設定」 

    をクリックします。 

 

 

p.4 の手順 6 に進んでください。 

 

 

 

 

 

「審査待ちアプリ」に「まなびボックスプラス」がある場合は↑に表示されます。 
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◆パターン B：「審査待ちアプリ」に「まなびボックスプラス」が表示されていない場合 

 

手順 4：「設定済みアプリ」の「リスト表示」＞「新しいアプリを設定」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 5：検索ボックスに以下の「クライアント ID」を入力し、「検索」をクリックします。 

【クライアント ID】 ↓コピー&ペースト 

972229484082-tdp0gbqnl0f8on6qecgerttf101bubck.apps.googleusercontent.com 

検索結果に表示されたアプリ名「まなびボックスプラス」をクリックして選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※環境によって、ボタンの表現が多少異なる場合があります 
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手順 6：「すべてのユーザー」を選択し、「続行」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 7：アプリへのアクセス権で「信頼できる」を選択し、「続行」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※実際は各自所属の組織名が

表示されます。 
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手順 8：情報を確認して「完了」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※「保護者の同意の確認」画面が表示された場合は、「確認」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順 9：「設定済みアプリ」に「まなびボックスプラス」が表示されていることを確認して完了となります。 
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【ご注意】 

設定完了後、実際に児童・生徒がログインできるようになるまで数分〜1 時間程度かかる場合があります。

Google のシステム状況によっては最大 24 時間を要することもありますので、反映されない場合はしばらく

時間を置いてから再度お試しください。 

 

上記設定後もログインできない場合 

上記設定を行ってもログインできない場合は、自治体のセキュリティポリシーや Web フィルタリングで別途

ブロックされている可能性があります。その場合は、一度 Google SSO 連携を解除し、「まなびボックスプ

ラス個別の ID・パスワード」によるログイン運用への切り替えをご検討ください。 

 ※SSO 連携の解除については、新学社にお問い合わせください。 

  https://www.sing.co.jp/corp/contact/faculty/ 

https://www.sing.co.jp/corp/contact/faculty/

